POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

. W zwiazku z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza Administrator zbiera i przetwarza

dane osobowe zgodnie z wtasciwymi przepisami, w tym w szczegdlnosci z RODO, i
przewidzianymi w nich zasadami przetwarzania danych.

. Administrator zapewnia przejrzystos¢ przetwarzania danych, w szczegoélnosci zawsze

informuje o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i podstawie
prawnej przetwarzania. Administrator przetwarzajac dane, zapewnia ich
bezpieczenstwo i poufnos¢ oraz dostep do informacji o tym przetwarzaniu dla osob,
ktorych dane dotycza.

. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail: rezerwacje@mistral-
karpacz.pl lub pisemnie na adres: MISTRAL BIS, ul. Stubicka 2, 59-220 Legnica.

. W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych, Administrator wdrozyt procedury

umozliwiajace dostep do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i jedynie w
zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, ze
wszystkie operacje na danych osobowych sa rejestrowane i dokonywane tylko przez
osoby uprawnione.

. Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego

podwykonawcy i inne podmioty wspotpracujace dawaty gwarancje stosowania
odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja dane
osobowe. Administrator prowadzi na biezaco analize ryzyka i monitoruje adekwatnos¢
stosowanych zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen.

. W przypadku kierowania do Administratora korespondencji e-mailowej lub droga

tradycyjna, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sa przetwarzane wytacznie w
celu komunikacji i zatatwienia sprawy, ktorej dotyczyta korespondencja lub spraw z nig
zwiazanych. Podstawa prawna przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na prowadzeniu korespondencji kierowanej do
niego w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia. Administrator przetwarza jedynie dane
osobowe potrzebne dla sprawy, ktorej dotyczy korespondencja. Catos¢ korespondencji
jest przechowywana w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo zawartych w niej danych
osobowych oraz innych informacji i ujawniana jedynie osobom upowaznionym.

. W przypadku kontaktu droga telefoniczng, Administrator moze zadac podania danych

osobowych tylko wowczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi sprawy, ktorej dotyczy
kontakt. Podstawa prawng jest w takim wypadku uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na koniecznosci zatatwienia zgtoszonej sprawy
zwiazanej z prowadzong dziatalnoscia.

. W celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia, Administrator moze stosowac
monitoring wizyjny oraz kontrolowaé wstep do lokali i na teren zarzadzany przez
Administratora. Zebrane w ten sposob dane nie sa wykorzystywane dla zadnych innych
celéw. Dane osobowe w postaci nagran z monitoringu s przetwarzane w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku na terenie obiektu oraz ewentualnie w celu
obrony lub dochodzenia roszczen. Podstawa przetwarzania danych osobowych jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

. W razie zbierania danych dla celow zwigzanych z wykonaniem konkretnej umowy,
Administrator przekazuje osobie, ktorej dane dotycza, szczegétowe informacje
dotyczace przetwarzania jej danych osobowych, najpdzniej w momencie zawierania
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umowy.

W zwiazku z prowadzona dziatalnoscia, Administrator zbiera dane osobowe w celach
zwigzanych z nawiazywaniem i utrzymywaniem kontaktéw biznesowych. Podstawa
prawng przetwarzania jest w tym wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na tworzeniu sieci kontaktow w zwiazku z prowadzong
dziatalnoscia. Tak zbierane dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w celu dla jakiego
zostaty zebrane, przy zapewnieniu ich odpowiedniej ochrony.

W zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci wymagajacej przetwarzania danych
osobowych, moga one by¢ ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym obstugujacym
systemy informatyczne i sprzet, podmiotom $wiadczacym ustugi prawne lub ksiegowe,
kurierom, agencjom marketingowym czy rekrutacyjnym. Ewentualne ujawnienie lub
przekazanie danych osobowych wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktére
zgtosza zadanie udzielenia takich informacji, moze nastapi¢ wytacznie w oparciu o
odpowiednia podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowiazujacego prawa.

Administrator nie przetwarza danych osobowych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG).

Okres przetwarzania danych zalezy od celu przetwarzania, a ponadto moze wynika¢ z
przepisow, jesli stanowia one podstawe przetwarzania. W przypadku przetwarzania
danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora, dane przetwarzane sa
przez okres umozliwiajacy jego realizacje lub do zgtoszenia skutecznego sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody,
dane przetwarzane sa do momentu jej wycofania. W przypadku, gdy podstawe
przetwarzania stanowi niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy dane beda
przetwarzane do momentu jej rozwigzania.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami, a po tym okresie, jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda
wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania, dane sa
nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

Osobom, ktorych dane dotycza, przystuguja nastepujace prawa:

a) prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych - osobie zgtaszajacej takie
zadanie Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu danych, w tym
przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie
posiadanych danych oraz o podmiotach, ktérym sa ujawniane i planowanym
terminie ich usuniecia;

b) prawo uzyskania kopii danych - Administrator przekazuje kopie przetwarzanych
danych, dotyczacych osoby zgtaszajacej zadanie;

c) prawo do sprostowania - na zadanie osoby, ktdérej dane dotycza Administrator
usuwa ewentualne niezgodnosci lub btedy przetwarzanych danych osobowych oraz
uzupetnia je, jesli sa niekompletne;

d) prawo do usuniecia danych - mozna zada¢ usuniecia danych, ktérych przetwarzanie
nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celow, dla ktorych zostaty
zebrane;

e) prawo do ograniczenia przetwarzania - w razie zgtoszenia takiego zadania,
Administrator zaprzestaje dokonywania operacji na danych osobowych oraz ich
przechowywania, dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych



16.

17.

3)

(np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze
przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych - w zakresie w jakim dane sa przetwarzane w
sposob zautomatyzowany lub w zwiazku z zawarta umowa lub wyrazong zgoda,
Administrator wyda dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotycza, w formacie
pozwalajacym na ich odczyt przez komputer. Mozna takze zazadad przestania tych
danych innemu podmiotowi - jednak pod warunkiem, ze istniejag w tym zakresie
techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora jak i tego innego
podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego -
mozna w kazdym czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich danych osobowych w
celu marketingu bezposredniego, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych - osoba, ktéorej dane
dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych z
przyczyn zwiazanych z jej szczegdlng sytuacja - o ile Administrator przetwarza jej
dane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (tj. na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO np. dla celow analitycznych lub statystycznych lub ze wzgledow
zwigzanych z ochrona mienia). Sprzeciw w tym zakresie powinien zawierac
uzasadnienie;

prawo wycofania zgody - jesli dane przetwarzane sa na podstawie wyrazonej zgody
osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo ja wycofa¢ w dowolnym momencie, co
jednak nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
wycofaniem tej zgody

prawo do skargi - w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych,
osoba, ktorej dane dotycza, moze ztozyc skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Wniosek/zadanie zwiazanych z realizacja praw mozna ztozy¢ w formie pisemnej na
adres: MISTRAL BIS, ul. Stubicka 2, 59-220 Legnica lub droga e-mailowa na adres:
rezerwacje@mistral-karpacz.pl. Odpowiedz udzielana jest w formie pisemnej, chyba ze

zadanie/wniosek zostat ztozony droga e-mailowa lub zazadano w nim przekazania
odpowiedzi w formie elektronicznej. W razie watpliwosci, co do tozsamosci osoby
sktadajacej zadanie poprzez e-mail Administrator zastrzega mozliwos¢ weryfikacji

tozsamosci.

Definicje:

a) Administrator: MISTRAL BIS Edward Szatajewski, ul. Stubicka 2, 59-220 Legnica, NIP:
691-000-49-20, REGON: 004053364.

b) Dane osobowe: wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej poprzez jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢ osoby fizycznej, w tym
wizerunek, nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje
zawarte w korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu
rejestrujacego lub innej podobnej technologii.

c) Polityka: niniejsza Polityka przetwarzania danych osobowych.

d)

RODO: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 7
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kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Osoba, ktérej dane dotycza: kazda osoba fizyczna, ktdérej dane osobowe
przetwarzane sa przez Administratora, (np. nasi klienci, osoby korzystajace z
naszych ustug odwiedzajace nasz obiekt, osoby, ktore z nami koresponduja).
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